
CARTA SERVIÇO- SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO 
 
Serviço:  
Secretaria Municipal de Educação 
 
Descrição: A Secretaria Municipal de Educação tem como atribuições organizar, 
desenvolver e manter o Sistema Municipal de Ensino, integrando-o às políticas 
e planos educacionais da União e do Estado nos termos da Lei de Diretrizes e 
Base da Educação Nacional; planejar, desenvolver, executar, controlar e avaliar 
a política educacional no Município. 
  
Forma de atendimento: via telefone, e-mail e presencialmente. 
  
Telefone: 12 3112-3281. 
  
E-mail: educacao@potim.sp.gov.br  
  
Serviço on-line: não há. 
 
Local de atendimento: Rua Grande do Sul, nº 43, Jd. Alvorada, Potim. 
 
Dia e horário de atendimento: dias úteis das 9h às 18h. 
  
Previsão de tempo de espera na área de atendimento: em serviços de rotina 
educacional o atendimento é imediato, para casos específicos pode variar ou 
necessitará de agendamento prévio. 
 
Secretarias e Órgãos envolvidos: Secretaria Municipal de Educação, Cultura, 
Esporte Lazer. 
 
Meios de contato: por e-mail ou telefone, educacao@potim.sp.gov.br ou 12 
3112-3281 . 
  
Quem pode solicitar: todo cidadão.  
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