
CARTA SERVIÇO- CEAP – Centro Educacional de Apoio Pedagógico 
 
Serviço:  
CEAP – Centro Educacional de Apoio Pedagógico 
 
Descrição: atendimento educacional de apoio pedagógico socioemocional para 
todos os alunos matriculados na Rede de Ensino Municipal que apresentam 
qualquer problema, dificuldade ou deficiência na aprendizagem. 
  
Forma de atendimento: via telefone, e-mail e presencialmente. 
  
Telefone: 12 3311-4128.  
  
E-mail: educa.ceap@potim.sp.gov.br 
  
Serviço on-line: não há. 
 
Local de atendimento: Praça Francisco de Assis Galvão, nº 200 – Centro, 
Potim. 
  
Dia e horário de atendimento: dias úteis das 8h às 17h00. 
  
Previsão de tempo de espera na área de atendimento: em serviços de rotina 
educacional o atendimento é imediato, para casos específicos pode variar ou 
necessitará de agendamento prévio. 
 
Secretarias e Órgãos envolvidos: Secretaria Municipal de Educação, Cultura, 
Esporte Lazer. 
 
Meios de contato: por e-mail ou telefone, educa.ceap@potim.sp.gov.br ou 12 
3311-4128. 
  
Quem pode solicitar: responsável da criança ou adolescente na etapa 
atendida.  
 

 
 

https://webmail-seguro.com.br/potim.sp.gov.br/?_task=mail&_action=compose&_id=10274489876079b3fb764de#NOP
https://webmail-seguro.com.br/potim.sp.gov.br/?_task=mail&_action=compose&_id=10274489876079b3fb764de#NOP

